ANALISIS DE CONTEXTO COMUNA 13.

1. CARACTERISTICAS GEOGRAFICAS, DISPONIBILIDAD DE MAPAS DE
LA REGION, LUGARES Y ASENTAMIENTOS

La comuna 13 hace parte del denominado distrito de Aguablanca limita al norte con
la comuna 7, al nororiente con la comuna 21, al oriente con la comuna 14, al sur
oriente con la comuna 15, al sur con la comuna 16 y al occidente con las comunas
11 y 12. Es la primera comuna por la cual se ingresa al Distrito de Aguablanca
encontrdndose como porcion limitrofe al margen de la autopista Simén bolivar.
Algunos de estos sectores son producto de los procesos de asentamiento que no
han sido planeados por la administracion distrital, como se encuentra en la comuna

13 con el asentamiento de Sardi.

la comuna 13 esta conformado por los barrios Ulpiano Lloreda, El Vergel, El Poblado
I, ElI Poblado Il, Los Comuneros Il, Rodrigo Balcazar, Omar Torrijos, ElI Diamante,
Villa del Lago, Los Robles, Nuevo Horizonte, Charco Azul, Villa Blanca, Calypso,
Yira, Castro, Lleras Restrepo Il Etapa, Marroquin Ill, Los Lagos, El Pondaje y Sector

Aspro social Diamante.
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La comuna 13 es una comuna pequefia con una alta poblacion en tamafio. No
cuenta con un crecimiento urbanistico y de espacios muy desarrollado, debido a que

practicamente no tiene hacia donde crecer por el crecimiento habitacional.

La comuna 13 no cuenta como otras comunas con espacios definidos
especificamente para victimas, tampoco de asentamientos que puedan sefalarse
gue sean donde hay un mayor niumero de victimas del conflicto, por lo que se puede
decir que a lo largo de la comuna, en sus diferentes barrios se encuentran

disgregadas las victimas del conflicto.

La comuna 13 por lo tanto la poblacion victima del conflicto reconoce con mayor
facilidad de esta region. Se trata en su mayoria de poblacién afrocolombiana
provenientes de litoral Pacifico qué escogen a Cali como una ciudad a la cual ya

conocen por su oferta cultural y por el desempefio de labores dentro del territorio.

2. OBSERVACION DIRECTA DE LA ZONA

La zona cuenta con centros educativos que ofertan desde preescolar, basica
primaria — basica secundaria, La comuna 13, cuenta con 8 Instituciones Educativas
Oficiales que son: Bartolomé Loboguerrero, Humberto Jordan Mazuera, Santa Rosa,
Jesus Villafafie Franco, Técnico Industrial Luz Haydee Guerrero Molina, el Diamante
y la instituciébn educativa Nuevo latir, presente en la comuna 13. Adicional se
evidencian centros de salud, como lo son el Hospital Calos Holmes Truijillo, la IPS
Diamante, Centro de salud el Vergel, Comuneros, los lagos, Calipso, Poblado Il y
Ulpiano Lloreda; contando igualmente con el acompafiamiento del Hospital Isaias
Duarte Cancino, conformando una red de atencién en salud que cubre en buena
medida las necesidades en salud de los habitantes. Comedores infantiles y centros
zonales de bienestar familiar CDI, que ofrecen la posibilidad a menores de tres afios
de recibir la atencion; Ademéas de la oferta educativa se encuentran centros

deportivos, casetas comunales, centros de rehabilitacion, los cuales tienen vias de
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acceso que permiten la movilidad tanto a vehiculos como peatones y a personas con
discapacidad. Se destaca el apoyo del ballet folclorico del valle quien lidera el
encuentro festival artistico cultural de Colombia que se realiza todos los afios en

este sector.

También se destaca la labor ambiental de calipso y en ello la articulacion con las
propias empresas del territorio en la recuperacion de sus escenarios de parques y
deportivos que favorecen el esparcimiento y la practica de los barrios aledafios.
También se resalta la labor de la fundacion LILA MUJER que trabaja con mujeres
con VIH.

En el ejercicio se observa que La infraestructura de la zona amerita mejorar en
cuanto al adoquinamiento de sus vias internas, ya que gran parte de ellas se
encuentran deterioradas. El sector cuenta con los servicios complementarios de
alcantarillado, agua, energia, gas, lineas telefonicas y servicios de internet de los

distintos operadores.

3. INFORMACION SOCIOECONOMICA

Entre las actividades econdmicas desempefiadas por la comunidad se encuentran
las tiendas, ventas ambulantes de comidas rapidas, venta de fritanga, venta de
frutas ambulantes, el comercio, los dias domingos se instaura un mévil en la calle
42 entre carrera 32b hasta la 35, la venta de sus cuerpos en el caso de algunas
mujeres atendidas, ante lo cual manifestaban como recurso esta actividad para
lograr el sostenimiento de su hogar debido a las carencias econémicas y las labores

de construccion en su mayoria ejercida por los hombres.

Entre las organizaciones sociales se encuentran la fundacion ElI Monta Imbili una
fundacion encaminada por la lucha de los nifios y jovenes del barrio el vergel;

Fundacion Social Gestores de Paz la cual nacié en el afio 2014 por un grupo de
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jovenes del barrio el vergel, orientada al trabajo y desarrollo social en la etapa

educativa y proactiva, buscando generar desarrollo humano y social.

Todo el aspecto relacionado con la situacion socioeconémica, elementos culturales,
procesos y dinamicas que estan inmersos en la realidad de los pobladores esta
sujeta a lo acontecido tras la pandemia del Covid 19; este fendmeno gque no estaba
previsto deterioré de alguna manera la composiciéon econémica de la comuna, en el
sentido en que redujo el desarrollo de los habitantes y sus oportunidades. Situacion
gue puede entenderse como general en el Distrito de Cali. Se pueden observar
tramos de desarrollo comercial en la carrera 29 en el barrio el poblado, la carrera
26P o troncal de aguablanca que tiene linderos con yira castro, el pondaje, poblado y
comuneros. Ademas de la 72 u reflejandose una fuerte actividad en produccion de
calzado. Cuenta en su desarrollo econémico y comercial con el almacén éxito en la

comuna 12 en frente de la estacion del MIO de Calipso.

4. ANALISIS DE LA SITUACION DE SALUD

Entre las instituciones que prestan servicios de salud se encuentra el Hospital Calos
Holmes Trujillo, la IPS Diamante, Centro de salud el Vergel, Comuneros, los lagos,
Calipso, Poblado Il y Ulpiano Lloreda; contando igualmente con el acompafiamiento
del Hospital Isaias Duarte Cancino, conformando una red de atencion en salud que
cubre en buena medida las necesidades en salud de los habitantes; en el caso de
los puestos de salud prestan los servicios basicos como la atencién de citas
médicas, atenciones odontoldgicas, toma de laboratorios y atencion de programas
de pyp entre otros. En el caso de los Hospitales se presta el servicio de urgencias,
partos, atencion de citas médicas por parte de especialidades, atencion de citas
odontologicas, toma de rayos X, ecografias, toma de laboratorios y atencién en
programas de pyp.

5. HISTORIA DE LA ZONA

Desarrollandose desde los afios 60 del Siglo XX como parte de toda la politica de

crecimiento renovacion y planeacion propuesta con ocasion de los juegos
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panamericanos, como una oferta de mejoramiento de la calidad de vida y
verdaderas opciones para los pobladores provenientes de otras regiones,
especialmente del sur del pais y de la costa pacifica, El Distrito de Aguablanca y
especificamente el Oriente de Cali, es una aglomeracion poblacional de 5 comunas
(13. 14. 15. 16 y 21), con aproximadamente 37 asentamientos humanos
subnormales, existentes todavia. La comuna 13 hace parte de todo este proceso y
se dio mayoritariamente en asentamientos humanos de desarrollo incompleto, en
predios adquiridos con empresas de urbanizacién legalmente establecidas en la
ciudad. Hay escenarios que se escapan a esta lectura como son los procesos de
invasion, tugurios u ocupaciones presentes en charco azul y el Pondaje, villa blanca,
la florida o en el asentamiento de Sardi. Este Ultimo practicamente en proceso de
legalizacion.

En el caso del barrio el vergel, cuando ellos llegaron era una invasion, en la que eran
entregados por los lideres con lista en mano lotes de 6 metros de frente por 15 de
fondo y habian creado un comité de invasion.

El barrio el vergel se fundé con cerca de cien familias que se organizaron para
hacerse a un trozo de tierra, la ocupacion fue en la madrugada del 25 de enero de
1980 a orillas del cafio de aguas residuales de Cinta Larga que hoy separa al barrio
el Vergel del barrio Retiro. Al norte limita con poblado I, al Sur con Antonio Narifio, al
occidente el Diamante y Oriente con el Retiro.

Cuentas algunos habitantes del barrio que dos meses después de iniciarse la
ocupacion llego al sector el padre Alfredo Walker, quien se instald, ahi y dio inicio a
las misas matinales, comenzando con ellas sus aportes para el desarrollo del barrio.
Fundo tres escuelas y un colegio, brindo trabajo a las madres solteras y se apadrino
de quien necesitara una porcién de tierra, ademas por su iniciativa desde la
necesidad propia creo una red de alcantarillado, lidiando con una de las principales
problematicas sociales mas marcadas del sector del vergel bajo, llamado asi por las
aguas del rio cauca en las que se perdieron algunas vidas. Hoy esas caferias
siguen funcionando, de las que brota un olor en las tardes de calor, por toda la
carrera 33 que atraviesa el barrio. El terreno del vergel alto se trazé antes de que
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llegaran las familias de los conductores de la empresa de transporte Villanueva,

donde ellos construyeron sus viviendas

Con la llegada de personas victimas de desplazamiento forzado con violencia a la
ciudad el crecimiento de este sector del oriente y en las zonas de asentamiento ha
sido notorio; tiende a crecer constituyente por oleadas productos en ocasiones de
una violencia silenciosa y de respuesta al fenémeno de los asentamientos. Hoy en
dia por ejemplo el desalojo presentado entre septiembre y octubre a los
asentamientos afecta directamente a la comuna 13. Por otro lado, se encuentran
comunidades que masivamente llegan a la ciudad y muchos de estos procesos
desencadenan crecimiento poblacional en el oriente sin que haya presentado una

respuesta institucional a tal problema en términos habitacionales.
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El mapa que se presenta, muestra las caracteristicas de poblamiento de la zona de
ladera, sefaladas con un circulo transparente en el mapa y las regiones mas
predominantes de expulsion; donde se puede observar que se trata especificamente

de zonas del pacifico chocoano, caucano y narifiense.

6. EXPRESION DEL CONFLICTO ARMADO EN LA REGION

Uno de los aspectos mas complejos asociados al conflicto colombiano y ahora en
términos de la situacion social que se presenta, es la aparicion de grupos urbanos
gue son reductos de las organizaciones insurgentes, ademas de las bandas
criminales, bandas de microtrafico que cooptan a los grupos de pandillas juveniles y
conforman las denominadas fronteras invisibles. Este fenomeno afecta el desarrollo
del mismo, porque impide la presencia de nuevos actores econémicos y procesos y
proyectos de mejoramiento para la comunidad. Mas aun, a raiz de la situacion
conocida con el paro del 2021, se encuentran sectores que no son de facil transito
como la calle 42 a la altura de calipso, el sector de acceso al éxito de la Simén

bolivar y la troncal con transito hacia villa del lago sobre la autopista.

Lo anterior a partir informacion recolectada con residentes e informes de la situacion

de seguridad en Cali. En sintesis y tomando como referencia el documento Cali en
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cifras 2021, el panorama de la seguridad ha mejorado y esto tiene relacion directa
con la superacion del conflicto con las organizaciones insurgentes. Al respecto los
delitos de frecuencia mas alta en la ciudad son las lesiones personales, el
constrefiimiento ilegal. El delito de acceso carnal violento, la violencia intrafamiliar y
el hurto, pero es importante destacar que para el oriente de la ciudad predomina el
control territorial del microtrafico. Los datos representan la situacion presentada en el

afio 2020 y la fuente es Cali en Cifras 2021.

De acuerdo con las opiniones registradas a la comunidad, las expresiones de
conflicto social en lo comunitario también surgen y han perdurado a partir de las
rumbas que en ese tiempo eran conocidas como minitecas y salsotecas, siendo la
raiz de ello el tipo de baile que se implementaba y lo cual generaba probleméticas
de celos, llevandolo al punto de limitar el acceso a la comunidad entre cuadras,
conocidas hoy en dia como fronteras invisibles, que ya hoy se refieren a expresiones

de poder en términos del negocio del microtréafico.

El inicio delincuencial inicia con las bandas méas reconocidas a nivel local con el
nombre de los carrangueros en el barrio el vergel; junto a esta misma los piolos, la
tatabrera, los indios, los calvitos, los lecheros, los maniseros, los de la u, la trece, la
poncefia, los kiwis, la banda de la virgen que manejaban el sector del vergel y el
retiro y el sector del caguan. En el barrio EI Diamante se identifican actores
denominados los villas, los del secén, los murciélagos. En el barrio el poblado se
establece los denominados la banda del popi, la banda de agua panela, los de la
antena y la fenar aludiendo a una panaderia muy famosa en el sector, entre otros.
Adicional a estos actores delincuenciales se suma la venta y expendio de micro

tréfico, venta de armas, oficinas, el hurto de automotores y demas.

7. ESTADO DE LA ATENCION A LA POBLACION VICTIMA
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De acuerdo con la normatividad colombiana, después de haberse presentado la ley
387 de 1997 y tras la promulgacion de la ley 1448 de 2011 con su respectiva
actualizacion, podria sefalarse que la atencion en salud entr6 a regularizarse
haciendo del acceso a la salud en Colombia mas que un privilegio, una garantia para
las victimas del conflicto armado producto de su condicidn, convirtiéndose en un
derecho fundamental, que se brinda en condiciones de igualdad para todos los
ciudadanos. Por lo tanto, se puede mencionar qué en el Distrito de Cali se atiende a
la poblacion victima garantizando el acceso a sus derechos desde la perspectiva de
la salud integral, al igual y en las mismas condiciones que se realiza con las
personas identificadas como ciudadanos bajo ningan nivel de vulneracion ni de

vulnerabilidad.

Hacia la comprensién de la atencion a las victimas del conflicto armado, a partir del
afio 2012 se instauro la articulacion efectiva para la atencion psicosocial y de salud
integral a través del programa PAPSIVI, buscando mitigar el impacto de las
afectaciones adquiridas por el conflicto armado colombiano y aportando elementos
gue permitan superar las barreras en salud qué se presentan en el andlisis que se
puede hacer de su situacion a partir de herramientas como EPSICO y RAIS dénde
se desarrollan procesos de educaciéon en salud y prevencion de afectaciones

presentes en el curso de vida.

Podria sefalarse que desde la atencion que se brinda se ha logrado aplicar al
mejoramiento de las condiciones, sus procesos de traslado y portabilidad
permitiendo que ninguna persona dentro del territorio se encuentre sin atencion en
salud, ni aseguramiento y a partir de la articulacién que se hace con otros actores de
salud establecer una mirada de garantizar los derechos de los ciudadanos bajo la

condicion de victimas del conflicto armado.

Entre las instituciones identificadas en el desarrollo de las actividades psicosociales
con la poblacion victimas se ha notado la presencia del Instituto de Bienestar familiar

Pagina 9 de 12



guienes realizan actividades con fines recreativos y artisticos con los menores de 9
afos, en concurso con la ESE Oriente que es la articuladora de acciones en salud
en lo que corresponde al distrito de Aguablanca. La secretaria de salud con jornadas
de prevencion a la comunidad, ademas de la secretaria de deporte que realiza
torneos y cuadrangulares de futbol, el DNP encargado de realizar las encuestas del
SISBEN; se observa la presencia también salud publica con jornadas de fumigacion

entre otras.

En lo que trascurre de este periodo en el afio 2022, en la comuna 13 de Cali que se
encuentra en el sector sur oriental de la ciudad parte del Distrito de Aguablanca se
han caracterizado 6517 personas, de las cuales han sido atendidas 3445, aspecto
gue representa un 53% del total de base de caracterizados.

8. PREJUICIOS BASADOS EN LAS IDENTIDADES DE GENERO Y LAS
ORIENTACIONES SEXUALES; LAS DIFERENCIAS CULTURALESY
ETNICAS; LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD, Y LOS NNA

El problema de las identidades dentro de las sociedades modernas es un problema
de actuar en favor de la inclusion y el respeto de las mismas teniendo en cuenta que
se habla no solamente de la identidad étnica, sino también de identidades mucho
mas marcadas, como podria llamarse la diversidad sexual y las dificultades
asociadas con otras condiciones dentro del curso de vida, en el transcurso de las
actividades o adquiridas por el conflicto armado. Por ejemplo, existe la
estigmatizacion y rechazo por parte de la comunidad hacia personas con distinta
orientacion sexual, basandose en el machismo y prejuicios arraigados, debido a los
patrones culturales y sociales que se establecen dentro de las sociedades basadas

en la imagen masculina como centro del poder social y familiar.

En este ultimo valga decir la discapacidad, la violencia sexual, la condicion de adulto

mayor entre otras. A este respecto es importante sefialar que se puede decir que
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existen prejuicios centrados en las identidades donde cada sector social se afianza
en su condicion y la defiende y donde, ademas, se presenta que la sociedad desde
sus imaginarios rechaza y califica de responsables de alguna situacion social,
econdmica o de conflicto a estos grupos, asi como ha pasado con los indigenas, los

jovenes o los asentados en barrios de invasion.

Es por esto que el rol mas importante es el de proporcionar elementos para la
inclusion, el respeto a la diferencia y la insercion efectiva entre la vida ciudadana, no
solamente sensibilizando sino también otorgandole valor y aportando claridad acerca
de los elementos que pueden hacer viable la participacidon por parte de estos actores
ciudadanos. La normatividad aporta elementos que van desde la politica publica
pasando por las politicas sociales y que permiten reconocer modelos étnicos
politicas publicas en diversidad sexual forma de participacién juvenil es donde lo
importante es visibilizar la condicién del sujeto fortaleciendo sus caracteristicas
sistematizando las y garantizando que sean reconocidas como parte del proceso

que se desarrolla diariamente dentro de la accién con las comunidades.

9. LOGROS Y RETOS DE LA ATENCION
9.1. Logros

Captar la poblacion victima del conflicto en la comuna 13 se trasforma en un logro
puesto que las bases de datos ayudan, pero finalmente se tiene que hacer un

ejercicio de trabajo mucho mas dispendioso en el terreno.
Desde la informacion profesional que se adquiere es en logro importante contribuir a
la paz y la armonia desde la posibilidad de brindar la atencién psicosocial a las

familias victimas del conflicto armado.

Acceder a la comuna a pesar de las dificultades de la zona por las condiciones de

conflicto que se viven entre las pandillas del sector y las barreras que existen en el
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sector y generar contacto con lideres sociales y apoyo de la comunidad para realizar

el ejercicio.

Conseguir el espacio para realizar las acciones territoriales en el sector.

Todo lo anterior representa un aprendizaje obtenido a través del ejercicio laboral
realizado con la comunidad, que seguramente permitird un mejor desempefio mucho
mas adelante, en este mismo ejercicio o en funciones donde se ponga en préctica la

atencion psicosocial.

9.2. Retos

A futuro se deben implementar estrategias con las cuales se logre una mayor
visibilizacion del programa PAPSIVI, sensibilizando a la poblacion de la importancia
de recibir la atencion psicosocial, que esta tenga una connotacion significativa,
brindando un trato humanizador y empatico.

Llegar a mayor cantidad de poblacion con la atencion psicosocial en la comuna 13.
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